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Introduzione 

 

 

 

« Se scrivo con una normale penna, e il mio collega 

tetraplegico scrive per mezzo di un personal computer 

attrezzato con una tastiera virtuale e un mouse comandato 

con il movimento del capo, entrambi non sperimentiamo 

alcuna disabilità rispetto alla prestazione della scrittura. Se io 

però non avessi la penna, mi troverei in una situazione di 

disabilità (“non posso”) allo stesso modo del mio collega se 

egli non avesse quell’ausilio informatico. Ciò significa che una 

disabilità non può essere vista come “attributo della persona”, 

ma come una situazione contingente che nasce dall’incontro 

tra il mio stato di “salute” (in senso lato) e il contesto in cui 

mi trovo. » i 

 

Lo scopo di questa tesi è quello di sviluppare A.S.S.I.S.T.E.D., 

un nuovo framework per l’integrazione di strumenti utili all’utilizzo 

facilitato di un personal computer da parte di utenti disabili, 

soprattutto per utenti impossibilitati nel muovere gli arti superiori, 

che, quindi, non possono utilizzare supporti come mouse e tastiera 

ma utilizzano altri dispositivi di puntamento, e ad anziani. Per 

                                    

 

 
i Dal Modello ICF 2001 dell’Organizzazione Mondiale della Sanità 
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raggiungere tale obiettivo è stato seguito un filo conduttore di seguito 

riportato. 

 

Il Primo Capitolo ha lo scopo di fissare un punto di partenza 

accentrato sui bisogni di persone disabili attraverso un’analisi 

generale del problema ma anche da un breve studio su alcuni progetti 

del Quinto e Sesto Programma Quadro. Per questo, nel capitolo viene 

mostrata una panoramica generale su quello che è il rapporto tra 

disabilità e tecnologie assistive e vengono descritti 4 progetti del 5° e 

6° Programma Quadro che hanno come fulcro la Comunicazione per 

gli utenti disabili. 

 

Il Secondo Capitolo ha lo scopo di ricercare le funzionalità che il 

sistema dovrà avere e come questo dovrà essere costituito. Per 

ottenere questo obietti sono descritti in maniera sintetica alcuni 

software preesistenti di supporto a tecnologie assistive o all’utilizzo di 

personal computer da parte di disabili e messi a confronto tra loro in 

base alle funzionalità. Inoltre sono riassunti due studi sul design e gli 

standard di applicazioni per utenti con disabilità motorie e sulla Legge 

di Fitts.   

 

Nel Terzo Capitolo è descritto lo Sviluppo del Software nelle 

varie fasi previste dall’Ingegneria del Software: Determinazione e 

Specifica dei Requisiti, Progetto di Sistema, Codifica e Test del 

Codice. 

 

Nel Quarto Capitolo sono descritti i test del sistema effettuati 

con gli utenti, allo scopo di provare l’utilità del sistema in situazioni 

reali, e in seguito un’analisi dei risultati ottenuti. 


